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ARTICOLO 1 -  OGGETTO 
 

La Biblioteca, riconoscendo l'utilità delle risorse elettroniche per il 
soddisfacimento delle esigenze informative della comunità, offre ai propri 
utenti la possibilità di accedere ad Internet per finalità di ricerca, studio, 
documentazione, fruizione del tempo libero. 

 
ARTICOLO 2 -  MODALITA’ 

 
L'accesso alle postazioni multimediali con collegamento ad Internet è 

gratuito e aperto ai cittadini che ne facciano richiesta (Allegato 1), previa 
esibizione di un documento di identità e iscrizione presso l'apposito registro 
degli accessi a Internet, gestito dal personale della Biblioteca. 

 
ARTICOLO 3 -  VISIONE CD/DVD 

 
Sulle postazioni multimediali è consentita esclusivamente la visione di 

CD/DVD di proprietà della Biblioteca comunale. 
 

ARTICOLO 4 -  PRENOTAZIONE 

 
Per accedere al servizio è necessario prenotarsi, anche 

telefonicamente. Le prenotazioni danno luogo ad una lista di attesa. In 
assenza di prenotazioni sarà consentito l'accesso ad eventuali postazioni 
libere negli intervalli di utilizzo da parte degli utenti prenotati. Se l'utente che 
ha prenotato il servizio non si presenta entro 10 minuti dall'inizio del periodo 
prenotato, la postazione è da considerarsi libera. 

 
ARTICOLO 5 -  PERIODO D’USO 

 
Ogni utente può utilizzare la postazione per un periodo massimo di 

un'ora giornaliera, prorogabile di un'altra ora nel caso in cui la postazione sia 
libera da ulteriori prenotazioni. 
 

ARTICOLO 6 -  REGISTRAZIONE 
 

Al momento in cui l'utente occupa la postazione deve riempire le 
caselle di un apposito registro, apponendo la data, l'ora dell'inizio del 
collegamento,e il proprio nominativo. Al termine delle sessione verrà 
registrata l'ora finale. 

 
ARTICOLO 7 -  UTILIZZO POSTAZIONE DA PARTE DEI MINORI 

 
I minori di 18 anni possono accedere al servizio Internet previa 

autorizzazione (Allegato 1) scritta da parte di un genitore o di chi ne fa le 
veci. Sarà cura della Biblioteca sottoporre ai genitori il presente regolamento. 
In ogni caso i minori di 14 anni non potranno accedere alla postazione senza 
l'accompagnamento di un genitore o di chi ne fa le veci. Il personale della 
Biblioteca non è altresì tenuto a svolgere funzioni di controllo sull'uso di 
Internet da parte dei minori. 

 



4 

ARTICOLO 8 -  RESPONSABILITA’ DELLA BIBLIOTECA 

 
La Biblioteca non è responsabile della velocità di trasmissione dei dati 

né della qualità e contenuto delle informazioni reperibili attraverso Internet, e 
invita i propri utenti ad un uso critico delle risorse di rete. 

 
ARTICOLO 9 -  OPERAZIONE CONSENTITE 

 
Dalle postazioni è possibile:  

  -   consultare pagine web 
  -    scaricare dati (Download) 

- stampare su carta 
- accedere alla propria casella di posta elettronica via web 
- visionare CD/DVD della Biblioteca comunale 

 
ARTICOLO 10   -  OPERAZIONI NON CONSENTITE 

 
Dalle postazioni non è possibile: 

- ricevere ed inviare posta elettronica attraverso l'uso di un 
client diverso da un browser 

- fare collegamenti Telnet 
- inviare file in rete (Upload) su server ftp 
- usare software per il filesharing 
- usare Internet per servizi quali radio e televisione ed in 

genere software di streaming 
- istant Messaging e chat (IRC) 
- visitare siti che per contenuti e immagini siano in contrasto 

con le finalità pubbliche del servizio. 
 

ARTICOLO 11  -  SCARICAMENTO DATI E SUPPORTI 
 

Lo scaricamento dei dati è consentito nei limiti di tempo previsti per 
l'utilizzo della postazione. 

Per preservare l'integrità del sistema informatico è vietato introdurre nei 
drive supporti di proprietà degli utenti. I supporti per lo scaricamento dei dati 
vengono forniti dalla Biblioteca comunale, dietro rimborso del costo 
sostenuto per l'acquisto.  

Una volta che i supporti sono usciti dalla Biblioteca non possono più 
essere utilizzati su attrezzature della Biblioteca stessa. 

 
ARTICOLO 12   -  CONTRIBUTO PER STAMPA 

 
Per la stampa di documenti presenti in rete o su CD/DVD verrà richiesto 

un contributo pari a quello richiesto per le fotocopie. 
 

ARTICOLO 13   -  RESPONSABILITA’ UTENTE 
 

Internet non può essere usato per scopi vietati dalla vigente 
legislazione. 

L'utente è responsabile a tutti gli effetti civili e penali,a norma delle 
leggi vigenti, per l'uso fatto del servizio Internet, in particolare per quanto 
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concerne eventuali transazioni commerciali o finanziarie.  
La Biblioteca declina ogni responsabilità per quanto riguarda la 

riservatezza e la protezione dei dati eventualmente immessi in rete 
dall'utente. L'utente è inoltre tenuto ad usare correttamente gli strumenti che 
la Biblioteca mette a disposizione; in particolare è vietato modificare o 
danneggiare le apparecchiature, i software e le configurazioni. 

Qualora l'utente, con comportamenti inopportuni, danneggi le 
strumentazioni è tenuto al risarcimento dei danni arrecati, nella misura 
stabilita dall'Amministrazione comunale.  

In qualunque momento il personale della Biblioteca può verificare il 
corretto utilizzo degli strumenti da parte degli utenti del servizio.  

Un loro uso scorretto può comportare, in ordine alla gravità della 
violazione commessa, l'interruzione della sessione, la sospensione o 
l'esclusione dal servizio, la denuncia alle autorità competenti. 
 

ARTICOLO 14  - COMPORTAMENTO UTENTE 
 

L'utente è tenuto ad un uso delle postazioni consono all'ambiente in cui 
esso si svolge, rispettando rigorosamente il silenzio e non disturbando in alcun 
modo gli altri utenti della Biblioteca.  

In ogni caso non potranno accedere ad ogni singola postazione più di 
due utenti contemporaneamente. 
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Allegato 1 
 

Biblioteca Comunale di Porto Tolle 
 

Modulo di iscrizione al Servizio Internet 
 
Presa visione del Regolamento del servizio Internet della Biblioteca Comunale di Porto Tolle,  
 
io sottoscritto/a _________________________________ , nato/a ________________________________ 
  
il ________________ , residente a ____________________ in via _________________________________ 
 
domiciliato a ______________________________ in via ____________________ (tel. ______________ ),  
 
tessera n. _______________ (se già iscritto/a al servizio di prestito), accetto di rispettarne le regole e, in 
particolare, mi impegno a:  
 

1. non alterare, rimuovere o danneggiare le configurazioni software e hardware dei 
computer della Biblioteca. 

2. osservare le leggi vigenti relative al copyright, alla frode e alla privacy e ogni altra 
disposizione di legge. 

3. farmi carico integralmente di ogni onere o costo per accessi a siti o richieste di prestazioni 
e servizi a pagamento della rete. 

4. utilizzare la posta elettronica secondo quanto disposto dall’art. 9 del Regolamento del 
servizio Internet e ad assumere la completa responsabilità per il contenuto dei messaggi 
immessi. 

5. riconoscere che la Biblioteca non è responsabile per il contenuto, la qualità, la validità di 
qualsiasi informazione reperita in rete. 

6. sollevare il Comune di Porto Tolle e, per esso, il funzionario incaricato, da qualsiasi 
responsabilità per qualsiasi evento subito in proprio o arrecato a terzi durante o a seguito 
dell'utilizzazione del collegamento a Internet a mezzo postazione della Biblioteca. 

7. assumere in generale ogni responsabilità derivante dall'uso del servizio Internet in 
biblioteca. 

8. riconoscere che il non rispetto del Regolamento comporterà l'applicazione di sanzioni nei 
miei confronti.  

 

Il/la sottoscritto/a acquisite le informazioni di cui all'art. 10 della Legge n. 675/96, ai sensi 
dell'art. 11 della stessa, conferisce il consenso al trattamento dei propri dati personali.  

 
data ____________________  
 

         _________________________  
           (firma) 
 
 

PER I MINORI 
 

In qualità di genitore, o di chi ne fa le veci, del minore __________________________________ 
[nome e cognome del minore], tessera n. ________ (se iscritto al servizio di prestito), io sottoscritto/a 
___________________________ , nato/a ________________________ il ______________________, 
residente a ___________________________ in via _______________________ e domiciliato a 
_______________________ in via ________________ (tel. _________ ), presa visione del 
Regolamento del servizio Internet della Biblioteca Comunale di Porto Tolle e delle 
raccomandazioni per la sicurezza dei minori in rete, lo autorizzo a fruire di tale servizio, 
consapevole di essere responsabile dell'uso che egli farà di Internet e di ogni danno 
eventualmente procurato anche di tipo economico.  
 

data __________  
         firma ___________________________  


